KAKO DA OTPOCNES BIZNIS SA HRANOM:
VODIC KORAK PO KORAK

Ima mnogo toga da se nauci
vezano za otpocinjanje biznisa sa
hranom u Srbiji. Moj vodic vam
moze pomoci da indetifikujete
vazne korake u tom procesu.




1. Korak: Procenite svoje vestine

Ako Citate ovaj vodi¢, pretpostavljam da na umu vec
imate ideju o proizvodu koji zelite da proizvodite i to je
sjajno. lako je raCunica prvo na Sta treba da se obrati
paznja kada se otpocCinje biznis, treba da znamo sa ¢im
mozemo da se nosimo pre nego Sto krenemo sa
pokretanjem posla.

Vodenje posla sa hranom znaci da ¢ete morati da se borite sa:
* Dobavljacima

* Isplatom zarada

» Zaposljavanjem / otpusStanjem radnika

* Marketing

* Kreiranje proizvoda

* Nabavka opreme

* Prostor za proizvodnju

* Plac¢anje dazbina svakog meseca drzavi (iako nema profita)
| joS mnogo toga...
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2. Korak: Napravite biznis plan

Ovaj savet sam ja dobio na pocetku od advokata i knjigovoda ali nisam ulazio previse u detalje jer nigde ne bih stigao
dugo vremena. Vi naravno mozete da napravite pravi biznis plan (sami ili da nekoga angazujete za to).

Ono sto ja mislim da je najvaznije za pocetak je:

* Napravite budzet * Proucite konkurenciju

Ovo zavisi od tipa proizvoda koji ste Hrana je nesSto Sto se uvek trazi i ponovo kupuje, a trziste
izabrali, da li i koliko radnika ¢e vam Srbije je joS uvek u zaostatku po ovom pitanju. Svaki
trebati, oprema i masine, prostor za proizvod koji trenutno postoji na nasem trzistu moze da
proizvodnju, sirovine... se napravi mnogo bolje i to je vasa prilika i Sansa.

* Pronadite ,,rupu” na trzistu

Ako se niste pronasli u tome da napravite bolji proizvod
od konkurencije (Sto kod nas nije veliki izazov), onda
mozete da se fokusirate na ispunjavanje zelja kupaca
koje niko drugi ne prepoznaje. Napravite ono Sto nema
kod nas a za to ima milion primera na internetu, vidite
Sta je to Sto je uspesno u inostranstvu.

Izaberite koncept (da li ¢ete prodavati online, u svojoj
radnji ili restoranu, ,,food truck” ili u drugim
prodavnicama - koje imaju svoju marzu). Moj savet je da
to bude online za pocetak. Ulozite u reklame i naucite
digitalni marketing i sve se moze isplatiti mnogostruko
visSe od klasi¢ne ideje za koju mnogi misle da je najbolja -
da se ude u prodavnice po svaku cenu...to je u
inostranstvu odavno prevazideno.




3. Korak: Istrazivanje trzista

Srbija je najbolje mesto za nabavku vecine toga sto vam treba.

Do tog misljenja sam dosao nakon istrazivanja Turske, Kine i zemalja u okruzenju u Zelji da dobijem bolje cene i
uslove i moguénost specijalne izrade onoga sto nema kod nas a Sto sam ja zamislio.

Kao nedostatke nabavke sirovina i ambalaze van Srbije bih izdvojio:
-za male koli¢ine nije isplativo (u pocetku niko nije spreman da naruci ceo kamion robe),

-kada je u pitanju hrana, za svaki uvoz se dodatno placaju sertifikati za sve Sto je vezano za hranu (svaki put),
pored troskova carina i transporta,

-pouzdanost fabrika koje ne mozete fizicki da posetite (postoji dosta prevara).

Zato sam se fokusirao da u Srbiji nadem najbolji kvalitet za sve ono sto mi treba da bih napravio najbolji
proizvod, a to moZe da vaZi za svaki prehrambeni proizvod. p l - I



* Glavne sirovine za tvoj
proizvod

Recepturu mozes da testiras i
odnos sastojaka prilagodavas u
ovom procesu pre nego Sto
proizvod plasiras na trziste, ali za
pocetak bi trebalo da znas sta je
to Sto je sigurno deo sadrzaja
kako bi znao Sta da trazis i da bi
imao sliku o tome koji je tvoj
troSak za jednu jedinicu
proizvodnje proizvoda (Sto je
veoma vazno zbog profital).

* Prostor za proizvodnju

Bitna stavka, mozete poceti iz svoje
kuhinje ali je bitno da se prostor
registruje u opstini i ispunjava sanitarne i
higijenske uslove za proizvodnju.

Od cCega poceti?

-

11 ”C

*Extra savet: uvek imajte dve-tri opcije za

svakog dobavljaca u slucaju da niste

zadovoljni uslugom/robom/poslovanjem.
Nemojte zavisiti od jednog dobavljaca!!

 Ambalaza i pakovanje

Kod nas postoji dosta firmi koje
kvalitetno mogu da izrade vecinu
toga Sto zamislite. Za ono Sto ne
postoji u standardnoj ponudi,
reSenje je da se uradi alat prema
vasem zahtevu.

 Masine i oprema

Ja sam masine narucio iz inostranstva jer mnogo
doprinose kvalitetu mog proizvoda i to je
jednokratno ulaganje (ne moram svakog meseca da
porucujem nove masine).
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4. Korak: Zakonske regulative

Da bi se proizvod plasirao na trziste, potrebno je
isposStovati odredenu proceduru i zakone o bezbednosti hrane.

* Tehnolog vam moze pomoci oko izrade recepture i smernica oko registracije
prcc)jlz;/o nog pogona (to se radi u nadleznoj opstini i zavisi od toga Sta proizvodite
| gde).

* Laboratorija za hranu Ce testirati vase proizvode kada napravite konacne uzorke
pre nego Sto planirate da ih plasirate na trziste. DobicCete sve potrebne sertifikate
| tabelu nutritivnih vrednosti koju Cete iskoristiti za nalepnicu.

* Bar kod - GS1 organizacija u Srbiji se bavi ovim pitanjem.
 HACCP sertifikat — potrebno ukoliko planirate da saradujete
sa velikim lancima u Srbiji.




5. Korak: Marketing

* Razmisljajte o razumnoj ceni za svoj proizvod.

Kada ste istrazili trziSte, nasli najbolje sirovine i dobili
dobre cene za iste, podvucite crtu i izraCunajte svoj trosak
po jedinici proizvoda. Na to dodajte profit a u skladu sa
trenutnom cenovnom traznjom na trzistu.

* Nemojte zaposljavati programere za

* Email marketing vebsajt — napravite za pocCetak osnovnu
Najvaznija stvar pored reklama ako mene pitate. stranicu. To mozete nauciti online,
Naucite dosta o ovome, pregledajte svaki video pogledajte tutorijale na youtube-u, ima
na ovu temu i pocnite da skupljate email-ove od ih puno. Ja koristim Shopify.

potencijalnih musterija.
* Dizajn nalepnice/ambalaze
Kada dobijete bar kod, nutritivnu tablicu iz
laboratorije i imate konacan sastav svog
proizvoda, mozete sastaviti
nalepnicu/ambalazu, u zavisnosti od
proizvoda. Ovo su osnovni elementi nalepnice

koji su obavezni, ostalo je stvar vade maste. pmten smash



6. Korak: Osnivanje firme

* Ovo sam stavio kao poslednji korak jer od trenutka kada osnujete
firmu, pocCinjete sa placanjem usluga knjigovode i dazbina drzauvi.

e Za sam proces registrovanja firme mozete angazovati knjigovodu ili
advokata ili sami to uraditi prateci korake koji su dati na internetu

Kada osnujete firmu treba da:

- Otvorite racun u banci

- Angazujete knjigovodu da vodi poslovanje

- Odlucite da li ¢ete biti u sistemu PDV-a ili ne
- lzraditi pecat (viSe nije obavezan)

- Podnesete poresku prijavu u Poreskoj upravi

Bitno je da odredite:
- Ime firme

- Pravnu formu

- Adresa firme

- Delatnost




Sledi primer ponude za saradnju
koju sam slao maloprodajnim
lancima u Srbiji
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PRIMER: Ponuda za saradnju
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Voleli bismo da ostvarimo saradnju sa vama, koja bi bila
na obostranu korist. Javljamo vam se posle mnogobrojnih
zahteva musterija da na$s proizvod bude dostupan u
prodavnicama. Trenutno je dostupan u BEO Shopping
Centru, na Standu Frutta Fresca Juice Bar-a, sve ostalo je
online prodaja.

Nas cilj na pocetku je bio da prodaja bude samo online
(naravno zbog veceg profita), ali posle ogromnog broja
pozitivnih reakcija od kupca, velike prodaje i puno
zahteva da naS proizvod bude u prodavnicama...odlucili
smo da vam se obratimo.
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Podaci kompanije

* Proizvodi: Proteinski kikiriki puteri (ukusi: original, bela
i tamna cokolada)

* Website: proteinsmash.com

* Datum online otvaranja: 17/5/2021

* Prodaja u prvih 11 dana: 624,480.00 RSD
* Preduzetnik: Veljko Bjelica —

U Americi zivim 30 godina i imam 20 godina iskustva u
marketingu i prodaji. Zbog znanja o biznisu i marketingu
. postao sam influenser sa preko 40 hiljada pratioca i 6
miliona pregleda na Instagramu u Srbiji za manje od 2
godine. Resio sam da napravim kvalitetan proizvod koji
~ je najbolji na naSem trzistu ako ne i na svetu. _
protein smash




Prvi proizvod: Kikiriki puter tamna cokolada

Sastojci:

1. Kikiriki

2. Belgijska cokolada

3. Izolat proteina surutke
4. Morska so

Nasa prica: Tamna Cokolada
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Drugi proizvod: Kikiriki puter bela ¢okolada

Sastojci:

1. Kikiriki

2. Belgijska Cokolada

3. Izolat proteina surutke
4. Morska so

Protein Smash - High Protein
White Chocolate Peanut BH‘H’EI’
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Tredi proizvod: Kikirki puter original

Sastojci:
1. Kikiriki

2. Izolat proteina surutke
3. Morska so
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Protein Smash se prodaje samo
jednom nedeljno na sajtu
proteinsmash.com, samo par puta je
prodaja bila dva puta nedeljno. To
znaci da za oko 11 dana prodaje je
promet 624,480.00 RSD. Cena
jednog putera od 500g je 850 din.

Razlog prodaje jednom nedeljno je
da bismo videli prve utiske od
kupaca i moramo da napravimo bolji
proces proizvodnje za vece kolicine.
Trenutno smo u procesu kupovine
novih masina, punilica i veceg
radnog prostora.

Trenutni problemi

1. Ako bismo nastavili sa
reklamama, ne bismo mogli da
zadovoljimo traznju.

2. Dosta ljudi zeli da proizvod moze
da kupi u prodavnici, teretani...

[ May 17-Jul 17, 2021 compared to Mar 16-

Total sales

RSD 624,480.00
156,671%

Onli RSD 603,580.00 T 54,771%
ne S

tore

Draf RSD 20,900.00 -
t Or

ders

SALES OVER TIME
100K
75K
50K
25K
0

-25K

Jun Jul

Mar 16-May 16, 2021 @ May 17-Jul 17, 2021
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brate probao sam kod druga tvoj
kikiriki puter bela ¢okolada. | ja to ne
smem da kupim zato sto bi se ja od
njega ugojio nebi nabio misice &2
toliko je dobar da bi mogao celu teglu
da pojedem za sat vremena ili dva &2

@

Double tap to ¢

Brate bela cokolada gori!!!! Ne moras
sve odjednom!
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@p[otein_smash ovo

. je njegov proizvod §
0Ji je mnogo zdraviji
i ukusniji od nutele

B Pogotovo ljudima koji
Su u treningu!!!

‘g& Dosao postar iz kafane !y & &

Haha sta kase puter?

QOdlican, nisam probao nista slicno
kod nasi

Cekam da ovo pozderem pa da
‘t‘ probam ukus bele cokolade

Hahaha

6

()

N

sam jedan ovo je jedan od najboljih
* sto sam probao samo nastaviigs

tap to @

Ma bravo! Svaka cast, BOLJE OD
NUTELE, i raznih * zdravih namaza“, a
da ne govorimo o kvalitetu namirnica.

@
-

|mate stalnog kupca.
\ \
v » X
L ’\/l \J
Jel ti se svedja?

Y g >y .
Ee bas mi je drago!! & & &

Bolji nisam probao.

Trudio sam sé brateee!!!!lli2 &2 &

Bas mi drago da ti se svidja & & &

Stvarno odlicno! 10+ bez preterivanja

Haha

Sta kaze puter?

Yy . Y.y .
2

Joooj kako slatko&s &3 &3 &3 &

Hvala punooo &2 & & @ v V

Stvarno smo odusevljeni puterom
SVAKA CAST NA PROIZVODU b ‘i

Hvala< <

Veljo, pakovanje je ), aukus
+ 4+ 2
T0P TOP TOP

To0000000....hvala brate moj!!!!!

Pozdrav iz Nsa

AAAAAA . e NE ZNA SE KOJI




Nisam mogla da do¢ekam da stigne
. & hvala ti na ovome Sve pohvale za proizvode

Hvalaaaa tebi!!! Drago mi je da ti se 3
@ ovnin
Tap and hold to react

QGuij svida, pa ovo je nedto Stomiu

. kuéi ne sme zafaliti 22 &
@ A
Bice ovo najjadi proizvod, samo

Brate, proizvod ti je odlican!Sve ol . polako. Pozdrav iz Novog Sada . o
@ oz od malog Alekse p and hold o react

Bas mi je drago® & & Pozdravi
njega i posalji poljubac"” ** =" =~

n manja_bogicevic
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Bruka je puter

Kida bas

Kidaaaa!!!

4

>

Svaka Cast brate &2
to @

Hvala brate, drago mi je!

Poruka od jedne mame koja ne voli
kikiriki puter uopste, narucila za sina
sportistu, probala i morala da poSalje
utiske-FENOMENALNO @&

etapto @

Hvala puno za poruku. Da..poenta je
da je zdrav ukusan dezert sa
proteinom, i da nema ukus kao
obican kikiriki puter. Hvala opet &

e

&

88le dequstacije kikiriki”
putera, moqu reéida 4
proizvod grmi, nutela ne™ 4

proizvodu. Nomerno

= Moze da pride vise ovom |

B
|

NUTELU pmte nsmash




@
7 DANA PRODAJE - 1,800 TEGLI

Puter je TOP! Bela ¢okolada favorit!

an
@ F F &
{ | { ¢

Ekstra, bas mi j |
2 i je drago da ti se svidja!

EES ekstra...javi utiske!

da krenem sa belom

Resio sam
UBICA!

&okoladom. Ukus je
preukusno! Ne moZe da se stané sa
., Brzo ¢una narednu teglu.

jelom. & '
Bravo Veljko, odlican proizvod! L ©

= (?dliéna biznisidejai j
jos bolja realizacija.
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Proizvodnja i nabavka svih sirovina je 100% trenutno u Beogradu. Svi
zakonski zahtevi o zdravstvenoj sigurnosti proizvodnje i proizvoda su
ispostovani i verifikovani od strane ovlaséenih institucija.

Tamna Eokolada

G PROTEIN PEANUT BUTTER




